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STRESZCZENIE

Pojecie zespotu wypalenia zostato po raz pierwszy wprowadzone przez Herberta Freuden-
bergera w 1974 r. i byto inspirowane powiescia Grahama Greene’a Przypadek wypalenia,
juz nie potrafi cieszy¢ sie zyciem. Anonimowo udaje sie do szpitala-kolonii dla oséb zaka-
zonych tradem w Kongo, prébujac w istocie uciec od swojego zycia. Jednak okazuje sig, ze
zadnej ze spraw nie mozna rozwigza¢ w ten sposéb.

Wszystkie kryteria zespotu wypalenia, tak jak go wspoétczesnie rozpoznajemy, zostaty spet-
nione i opisane w powiesci Greene'a. Obecnie zespdt wypalenia jest uwazany za jeden
z najwazniejszych probleméw wspoétczesnej psychiatrii. Graham Greene, btyskotliwy pi-
sarz, potrafit zauwazy¢ ksztattujace sie dopiero zjawisko, w przeciwierstwie do wiekszosci
mu wspotczesnych w potowie XX w.

Stowa kluczowe: zesp6t wypalenia, Graham Greene, zaburzenia cywilizacyjne

ABSTRACT

The concept of burnout syndrome was first introduced by Herbert Freudenberger in 1974.
He was inspired by Graham Greene’s novel A Burnt-Out Case published in 1960. The main
character of the book, a world-famous architect, suddenly finds he no longer enjoys life.
Arriving anonymously at a leper hospital-colony in Congo, he tries to escape from his life.
The conclusion is that no improvement can be achieved in this way.

All criteria of burnout syndrome we diagnose nowadays are met and included in the
Greene's novel. At present, the burnout syndrome is considered one of the most important
problems of modern psychiatry. Graham Greene, a brilliant writer, saw the emerging phe-
nomenon that most people in the middle of the XX century were not able to notice yet.
Key words: burnout syndrome, Graham Greene, civilization disorders

NAJWAZNIEJSZE
Graham Greene opisat w potowie XX w. poczatek epidemii zespotu wypalenia.

HIGHLIGHTS
Graham Greene described the beginning of the epidemic of burnout syndrome in the
mid-twentieth century.
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WSTEP

W 1960 r. Graham Greene, w powiesci A Burnt-out Case
(Przypadek wypalenia), przedstawit pierwszy raz w historii
kliniczny opis zespotu wypalenia [1].

To historia architekta, ktéry mimo $wiatowego sukcesu za-
wodowego i towarzyskiego, mimo powodzenia u kobiet,
traci rado$¢ i sens zycia. Prébujac zerwac z dotychczaso-
wym stylem egzystencji, wyjezdza jak najdalej od cywilizacji
- do belgijskiego Konga. Zostaje wolontariuszem w szpitalu
dla chorych na trad. Strategia ta jednak zawodzi.

Ksigzka Grahama Greene'a zainspirowata Herberta Freuden-
bergera. Zapozyczyt on od pisarza nazwe powiesci, wyko-
rzystat opis postaci i stworzyt w 1974 r. naukowg koncepcje
zespotu wypalenia [2, 3].

ZESPOL WYPALENIA

Pojecie wypalenia spopularyzowata Christina Maslach,

wprowadzajac ztoty standard pomiarowy - Maslach Bur-

nout Inventory [4]. To zestaw trzech grup kryteriéw diagno-

stycznych:

1. Osoba jest wyczerpana, ,wypalona”.

2. Ma zmieniony, znieksztatcony stosunek do rzeczywi-
stosci.

3. Osoba staje sie dysfunkcjonalna w dziataniu.

Koncepcja ta nie zaweza sie wiec tylko do zaktadu pracy
(nie jest zatem zawezona tylko do wypalenia zawodowego).
Pozwala na diagnoze zespotu wypalenia w innych $rodo-
wiskach, np. wsrdd intensywnie uczacych sie uczniéw lub
studentéw [5]. W koncepcji Christiny Maslach pojecie wy-
palenia ewoluuje w kierunku opisu generalnej sytuacji nad-
miernego zaangazowania jednostki w dziatanie bez emo-
cjonalnej satysfakgji, czy wrecz z,negatywng” satysfakcja.

Co do zwigzkéw z pracoholizmem, trzeba sceptycznie po-
dej$¢ do zatozenia, Zze wypalenie jest gtéwnie jego wyni-
kiem [6]. Oczywiscie niewykluczone, ze pracoholizm moze
sie przeksztatci¢ w wypalenie. Bytaby to droga ,ilosciowa”
rozwoju wypalenia. Jednak kluczowy jest brak satysfakgji,
a to nie wymaga ilo$ciowego zaangazowania w prace.

Polska, wedtug danych Organizacji Wspétpracy Gospodar-
czej i Rozwoju (OECD, Organization for Economic Co-opera-
tion and Development), ma obecnie najwyzszy udziat pra-
cownikéw z czasowym zatrudnieniem w Unii Europejskiej
[7]. Na swiecie nasz kraj zajmuje w tej statystyce druga po-
zycje po Chile. Rozpowszechniony w Polsce termin umowy
Smieciowe w przyblizeniu odpowiada pojeciu uméw czaso-
wych. Nie nalezy myli¢ go z kategorig umoéw na cze$¢ etatu

Neuropsychiatria. Przeglad Kliniczny
Review of Clinical Neuropsychiatry
VOL. 8 (NR 4)/2016: 162-166

Zesp6t wypalenia wedtug Grahama Greene’a
M. Polikowska, A. Grabowska, B. toza

(ktore sg zwykle korzystne dla zdrowia). Umowy czasowe
Wigza sie z pozbawieniem pracownika gtebszych Zrédet sa-
tysfakgji.

Zesp6t wypalenia nalezy réznicowac z innymi zaburzenia-
mi kojarzonymi z niekorzystnym wplywem wspédtczesnej
cywilizacji, np. z zespotem przewlektego zmeczenia [6]. Po-
mimo obfitosci Swiatowych publikacji na temat wypalenia
wigkszos¢ z nich nie dostarcza jednoznacznych rozwigzan
terapeutycznych [6]. Jesli wptywamy tylko na jednostke,
a Srodowisko nadal pozostaje eksploatujace czy opresyjne,
nie ma mozliwosci uzyskania poprawy. Nieprawidtowosci
po stronie pracodawcy na ogét nie sa przeciez epizodyczne
czy powierzchowne. Na poziomie indywidualnym proponu-
je sie zwykle podja¢ jakas forme psychoterapii, najczesciej
poznawczo-behawioralng (CBT, cognitive behavioral thera-
py) [6].

Jakie jednak zaburzenie leczymy, kiedy leczymy wypalenie?
Najwiecej zwolennikéw ma koncepcja, iz wypalenie jest
zjawiskiem zblizonym do depresji, zwhaszcza do jej atypo-
wej postaci (nawet 2/3 przypadkéw) [8, 9], zatem w lecze-
niu powinno sie wykorzystywac takze $rodki przeciwde-
presyjne [6].

Graham Greene jako profeta wypalenia

Graham Greene (1904-1991) to powiesciopisarz i drama-
turg, ale tez dziennikarz i agent brytyjskiego wywiadu MI-6.
Tworca takich kultowych powiesci jak Spokojny Amerykanin
i Nasz cztowiek w Hawanie. Graham Greene byt na krétkiej
liscie kandydatéow do Nagrody Nobla w 1966 r. Jak wiemy
z odtajnionych niedawno dokumentéw, konkurowat w tam-
tym czasie z Witoldem Gombrowiczem [10].

Greene pochodzit z bardzo dobrze sytuowanej rodziny.
Jego krewnym byt Robert Louis Stevenson. Mtodos¢ Graha-
ma Greene'a naznaczyly jednak kolejne préby samobdjcze,
m.in. w czasie nauki w szkole sredniej, gdzie jego ojciec byt
dyrektorem. Wiadomo, Ze pisarz cierpiat na depresje nawro-
towa lub alternatywnie - zaburzenie dwubiegunowe; dla-
tego chetnie opisywat objawy depresji na kartach powiesci
[11]. Korzystat z terapii psychoanalitycznej.

Greene przeszedt na katolicyzm pod wptywem wyznania
swojej przysztej zony. Przez wiekszo$¢ zycia pozostawa-
li jednak potem w separacji z powodu jego niewiernosci.
Szereg pierwszych powiesci pisat z pozycji chrzescijanskich,
potem jednak raczej akcentowat swojg niezalezno$¢ swiato-
pogladowa, nazywajac siebie katolickim ateista [12]. Pisar-
stwo Greene'a jest opisywane jako najwybitniejsza kronika
przemian XX-wiecznego cztowieka, zmian jego $wiadomo-
sciilekéw [11].
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Greene stworzyt specyficzny styl powiesci, nazywany
greeneland [13]. Styl ten nawiazuje do kina noir, w ktérym
bohater, z powodu stanu swojej psychiki, ma trudnosci
z adaptacja do rzeczywistosci. Jednoczesnie rzeczywistos¢
ta jest dziejowo przetomowa, niebezpieczna i nigdzie nie
ma przed nig schronienia.

Przez cate zycie pisarz obsadzat swoich bohateréw w sce-
neriach odlegtych krajow, w czasach wojen i rewolucji. Bez
trudu mozna w tym $ledzi¢ autobiograficzne watki pisarza.
Graham Greene czut sie lepiej poza Wielka Brytanig, ostatnie
kilkadziesiat lat spedzit gtéwnie w Szwajcarii, gdzie zostat
pochowany.

Powies¢

W dedykacji do Przypadku wypalenia Greene nazywa te
powiesc,proba znalezienia dramatycznego wyrazu dla réz-
nych form wiary, pétwiary i niewiary, i to na takim tle, na kto-
rym, w oddaleniu od polityki swiatowej i zaje¢ domowych,
roznice takie odczuwane s3 silniej i znajdujg mocniejszy
wyraz" [1].

Pisarz stworzyt posta¢ bohatera (Querry'ego), dzi$ bysmy
powiedzieli — celebryty, ktdry osiagnat praktycznie wszystko
- $wiatowe uznanie jako architekt, bogactwo, powodzenie
u kobiet. A jednak porzuca to wszystko i udaje sie do szpi-
tala-wioski dla chorych na trad w Kongo. Tam, w gtebokiej
dzungli, zatrudnia sie jako wolontariusz - anonimowo, jako
cztowiek znikad. Kiedy juz zaczyna sie wydawac, ze jego pra-
ca, swoista rehabilitacja, przynosi pewne korzysci, zostaje
zabity. To przypadkowa $mier¢, wynik nieporozumien, nie-
sprawiedliwych podejrzerr o romans i zbiegu okolicznosci.
Chec czynienia dobra, poprawy, zachowanie etyczne i zycie
w prawdzie nie byly w stanie uratowac¢ bohatera. W 2014 r.
zapowiedziano zekranizowanie powiesci [13].

Gdyby odnies¢ fabute do kryteridw zespotu wypalenia [4],
mozna odnalez¢ komplet spetnionych kryteriéw diagno-
stycznych:

« wszechobecne poczucie zmeczenia i wypalenia, wcze-
$niejsze ,przebodzcowanie” gtéwnego bohatera, inflacje
wartosci, zwatpienie Swiatopogladowe, brak radosci zy-
cia, utrate energii, brak motywacji do jakiejkolwiek ak-
tywnosci
zerwanie kontaktu z rzeczywistoscia; normalnos¢ po-
szukiwana jest na koncu $wiata, wérdd znieksztatconych
chorobg pacjentéw; bohater oddaje sie zachowaniom
altruistycznym, ktére sg tak naprawde pozorowane; ide-
alizm i usztywnienie moralne doprowadza do zerwania
kontaktu z rzeczywistoscia i tragicznej Smierci
bohater, uciekajac od zZrédet swoich problemoéw, testuje
rozne formy wyfaczenia z zycia: zerwanie z przesztoscia,
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anonimowos¢, wyjazd w nieznane, brak zaangazowania;
przez to wszystko staje sie jeszcze bardziej dysfunkcjo-
nalny, spietrzaja sie problemy, w koncu ginie; nie tyle
chce sie zmieni¢, ile uciec od zycia, co jest zadaniem nie-
wykonalnym.

Querry spotyka w powiesci lekarza (dr. Colina), ktéry po raz
pierwszy w historii medycyny stawia diagnoze psychicz-
nego wypalenia. To nawigzanie do terminalnych przypad-
kéw tradu, w ktérych wystepuje paradoksalne nasilenie
zmian fizycznych przy réwnoczesnym zobojetnieniu na te
zmiany, przy psychicznym wypaleniu.

Whioski terapeutyczne
Historia opisana w powiesci jest inspirujaca terapeutycznie,
ale budzi tez niepokdj. Sceptycyzm Greene'a odnosnie do
mozliwosci leczenia zespotu wypalenia byt jak dotad mato
eksplorowany przez badaczy. Pisarz, sam chorujacy na za-
burzenia depresyjne, falsyfikuje skutecznos¢ szeregu po-
znawczych i behawioralnych metod terapii, a takze metod
samodzielnego radzenia sobie ze stresem:

+ Rezygnacja z zaangazowania w szkodliwy styl Zzycia
sama w sobie nie moze zapewni¢ poprawy.

+ Roéwniez ,ucieczka do przodu” (podjecie nowych celéw
bez faktycznej zmiany wewnetrznej) nie jest w stanie za-
trzymac rozwoju wypalenia, a wrecz go poteguje.

+ Eskapizm nie przynosi rezultatébw, mimo ze bohater
ucieka tam, gdzie juz,statek dalej nie ptynie”.

« Samotnos¢, dobrowolne wykluczenie sie ze $wiata, nie
ma potencjatu terapeutycznego.

«  Wewnetrzna zgoda na niekierowanie swoim zyciem,
«poddanie sie” biegowi wydarzen, nie prowadzi do zta-
godzenia niebezpieczenstw. Bohater ginie w wyniku
zbiegu okolicznosci, dziatajac tak naprawde ze szlachet-
nych pobudek. Idealizm, prawda czy niewinnos¢ nie sg
w stanie go ochroni¢. Nawet smiech okazuje sie smier-
telnie niebezpieczny w finatowej scenie.

. Swiatopoglad bohatera (,najwiekszy architekt katolic-
ki") nie jest w stanie go ochroni¢ przed wypaleniem.
W leprozorium na koncu Swiata wszystkie ,prawdy”
ostatecznie sie znosza; w szpitalu pracujg ramie w ramie
zakonnice i lekarz ateista.

« 0Od pewnej fazy rozwoju wypalenia ,wiara, potwiara
i niewiara” oddziatywaja réwnie szkodliwie. Wszelkie
dziatania w imie ideatéw lub ich braku nie sg w stanie
zapobiec katastrofie.

Nie jest natomiast prawda (co czesto podaje sie w komen-
tarzach [13]), ze powie$¢ neguje szanse, by ,zacza¢ od
nowa”. Eskapizm bohatera po prostu nie jest nowym po-
czatkiem.
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Problem z polskim ttumaczeniem tytutu ksiqzki

A Burnt-out Case oczywiscie nie znaczy ,trad”, a pod takim
tytutem ksigzka zostata wydana po raz pierwszy w Polsce,
w 1962 r. (ttumaczenie Aleksandry Oledzkiej-Frybesowe;j).
Z perspektywy pdtwiecza juz wiemy, ze takie ttumaczenie
byto zupetnie nietrafne. Skad tak daleko idaca ingerencja
w tytut? Pierwszy powdd, a zarazem najwazniejszy: wypa-
lenie nie znaczyto w latach 60. zbyt wiele. Nie przewidziano
pdzniejszej popularnosci tego terminu i jego znaczenia me-
dycznego (chociaz genialny pisarz wszystko przewidziat). Po
drugie: by¢ moze zadziafato tu takze nasladownictwo Dzu-
my Alberta Camusa, wydanej w 1947 r., gdyz podobienstw
miedzy obiema powies$ciami mozna znalez¢ wiele.

Burnt-out to imiestéw przymiotnikowy (wypalony), o nieco
juz archaicznej, angielskiej pisowni. Natomiast wspotcze-
$nie powszechnie, w tym w ramach psychiatrii, uzywana jest
raczej uproszczona wersja amerykanska — burnout - zaréw-
no w funkgcji przymiotnika, jak i rzeczownika.

BELETRYSTYKA W PSYCHIATRII

Wiele powiesci zawiera znakomite opisy psychopatologicz-
ne, jednak niewiele z nich tak wyprzedzito swoja epoke, jak
Przypadek wypalenia Grahama Greene'a.

Dwa najbardziej znane bestsellery powiesciowe XX w.,
ktore wprawdzie nie wyprzedzity epoki, ale za to zmie-
nity psychiatrie, to Lot nad kukutczym gniazdem Kena Ke-
seya z 1962 r. i Prozac Nation z 1994 r. — autobiografia Eliza-
beth Wurtzel o dojrzewaniu i leczeniu fluoksetyna.

Wspétczesny rynek ksiegarski dotyczacy psychiatrii zdo-
minowata przede wszystkim literatura faktu, najrozniejsze
poradniki, reportaze i ksiazki objasniajace. W Polsce feno-
menem pisarskim byt cykl ksiazek Antoniego Kepinskiego
(m.in. Schizofrenia — 1972 r.; Melancholia - 1974 v.).

Rozgtos zdobywaja takze prace pisane przez samych pa-
cjentéw, np. Wysztam z niemocy i depresji. Ty tez mozesz!
(2016 r.) Beaty Pawlikowskiej czy Bytam po drugiej stronie
lustra. Wygrana walka ze schizofreniq (2007 r.) Arnhild Lau-
veng. Pozycje te budza wiele kontrowersji.

Jeszcze inne pisarstwo, objasniajace, bez ukrytej ideologii,
oferuja tacy autorzy jak Antonio Damasio (Bfqd Kartezju-
sza; Tajemnica swiadomosci) czy Oliver Sacks (Mezczyzna,
ktory pomylit swojq zone z kapeluszem). W Polsce wielu wy-
dan, tacznie z audiobookiem, doczekat sie Hedonista (Bar-
tosz toza, Michat Lew-Starowicz, Artur Mamcarz) - rzecz
o cztowieku desperacko poszukujagcym energii i sensu
zycia.
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PODSUMOWANIE

Znakomity pisarz jest znakomity dlatego, ze potrafi nie tyl-
ko stworzy¢ teoretyczng fabute, ale tez przewidzie¢ rozwdj
rzeczywistosci. Doceniamy to w Polsce, kraju, w ktérym
wieszczom stawia sie pomniki. Graham Greene przewidziat
i trafnie opisat nadchodzaca epidemie wypalenia. Dzi$ osia-
ga ona swoje apogeum.

Powie$¢ zostata wydana w 1960 r.,, a byta pisana pod ko-
niec lat 50. W tym samym czasie dopiero zsyntetyzowano
pierwszy tréjcykliczny lek przeciwdepresyjny - imipramine
(1957 r.). W ogdle 6wczesnie panowato przekonanie o nie-
wielkiej przydatnosci tego typu lekéw. Depresja byta uwa-
7ana za stan bardzo rzadki [14]. A jednak wybitny pisarz do-
strzegat juz w potowie XX w. zapowiedz zjawiska, ktére wpi-
sze sie w szerszy, cywilizacyjny kryzys zycia emocjonalnego.

Graham Greene proroczo ujat pewien styl zycia - nadmiar
sukcesow potaczony z wyczerpujaca praca, chociaz uzna-
wany za ,prozdrowotny” - jako w istocie toksyczny, wyjata-
wiajacy, prowadzacy do wypalenia i katastrofy. Najbardziej
ztowieszcza w koncepcji Grahama Greene’a jest teza, ze
ucieczka od zespotu wypalenia nie jest mozliwa.
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